岳阳楼区2016年建筑工地施工噪声扰民情况汇总表

	序号
	时间
	内容
	处理结果

	1
	5月22日
	居民反映步行街南辅道塑料二厂正在进行房屋拆迁，噪音影响学生高考复习，要求工地调整施工时间段。
	南辅道片区现已进入拆除阶段，拆除过程中不可避免会产生噪音、扬尘等情况，但是各有关部门都在积极工作，都是为了减少或降低这些情况给居民生活带来的影响程度，请居民理解与包涵！

	2
	5月31日
	居民反映白杨坡路中心血站内建房，噪音影响周边居民的正常休息，要求早上7点后施工，晚上不超过9点。
	社区工作人员很快与施工单位取得联系，协调督促按规定施工。施工单位承诺将会把对居民影响降到最小。

	3
	6月5日
	居民反映枫树岭社区海棠幼儿园后面有人正在拆迁，其噪音严重影响了考生复习，希望相关部门核实后尽快制止拆房行为。
	社区工作人员与居民联系，海棠幼儿园后面拆房是属于青年东路棚改已签约的，现已经停止拆房。

	4
	6月5日
	居民反映岳阳市步行街九州大厦现在正在拆房，噪音十分影响周边居民休息，要求相关部门出面制止。
	东办街道和社区工作人员和步行街南辅道拆迁项目部对接协调，答应会按照正常工作时间施工，因九州建筑十分牢固，加之面临主街，受地一大道影响，为确保安全只能通过挖机拆除。拆除公司在使用大型机械拆除中都采取了措施，请居民理解与包涵！

	5
	6月25日
	居民反映岳阳市步行街拆迁，早上5点开始施工，噪音严重影响周边居民的生活，希望相关部门核实督促其在规定时间内工作。
	东办街道和社区工作人员和步行街南辅道拆迁项目部对接协调，项目部一定按照规定的时间加快拆迁工作。请居民理解与包涵！

	6
	7月12日
	居民反映四化建拆迁拖土，施工到凌晨几点，严重影响居民生活，曾向工地负责人反映过，其称没办法，可以投诉，希望相关部门核实处理，严控施工时间段。
	四化建化建嘉园旁是四化建旧改项目的安置房，为加快进度，让居民早日住上安置房，项目部要求施工队要按期完工，由于施工地点与居民住房相距很近，在施工中会给居民带来一些不便，四化建居委会与项目部反映了施工扰民之事，项目部表示理解居民，社区又与施工队协调，施工队表示会注意尽量不影响居民的生活。

	7
	7月21日
	居民反映岳阳楼区梅溪中学附近的空地上，有人正在进行拖沙作业，其噪音非常扰民，希望政府部门核实处理。
	城管站工作人员与当事人取得联系，获知沙厂具体位置并上门进行了劝说。沙厂负责人表示每月只进一到两次货，可能偶尔会有工作没做完延续到夜晚的时候，引起的噪音影响到他人实在抱歉，会跟周边的邻居做好工作，得到谅解。

	8
	7月23日
	岳阳楼区琵琶王立交桥附近佘家垄有私人在建房，噪音扰民，希望相关部门核实处理。
	社区立刻上门跟房主沟通，同意晚上施工时间控制在九点以前，尽量不扰民。

	9
	8月1日
	居民反映岳阳市奇家岭大桥组晚上渣土车产生的噪音严重扰民，喜欢相关部门核实处理。
	居民反映的车辆是学院路提质改造项目的渣土车，已向城管反映。

	10
	8月31日
	居民反映岳阳市岳纺一区碧水香樟的外围有人正在挖沟施工，道路已被挖坏，其挖机的噪音非常扰民，希望政府部门核实处理。
	北环路社区反映辖区正在进行水网改造，工程量大，且工期较长，对周边居民会有一定影响，现已协调施工方尽量避免在居民休息时段进行作业。

	11
	9月3日
	居民反映岳阳楼区枫桥湖社区岳城七队鹰山医院小巷深处有人建房，噪音严重扰民，希望政府部门核实处理。
	办事处和社区在积极协调，该居民是私房拆除重建，现在在护坡，防治垮塌。已跟居民沟通，晚上十点后不施工。

	12
	9月5日
	居民反映大岳高速11标段（楼区延寿村一组），施工噪音扰民，希望政府部门核实处理，制止噪音扰民。
	因为大岳高速梅溪征拆项目部早已经拆除，我们将协调岳阳楼区大岳高速征地拆迁指挥部，争取尽快解决。

	13
	10月6日
	居民反映步行街南辅道拆迁工地噪音扰民，希望相关部门能尽快核实处理。
	南辅道片区现已进入拆除阶段，拆除过程中不可避免会产生噪音、扬尘等情况，但是各有关部门都在积极工作，都是为了减少或降低这些情况给居民生活带来的影响程度，请居民理解与包涵！

	14
	10月6日
	居民反映邻居进行房屋装修，晚上施工持续到凌晨两点之后，现有拆房屋的噪音严重打扰周边居民，现来电希望相关部门尽快对此进行制止。
	岳荣社区已通知控危中队前往进行制止。

	15
	10月9日
	居民反映岳阳市梅溪桥原糖果厂正在进行拆迁，工地作业机械声较大，非常扰民，希望相关部门核实处理。
	社区得知这一情况后，立即到现场查看并与施工方取得协商，施工方答应在施工时间上进行调整，每天作业时间从早上7点至下午6点，尽量不影响居民休息。

	16
	10月14日
	市民反映岳阳市四化建花板桥小学里面现在还在施工，噪声扰民，此情况是今天才出现的，现来电希望尽快派人制止。
	根据市民反映的情况，我们了解到噪音可能是原四化建医院安置房建设造成的为了早日让居民住上新房，安置房的建设正在加速速度建设中，项目部为防止灰尘太大，已按工程施工要求修建了车辆清洗水池，但在建设过程中可能会给居民出行及生活造成些影响，四化建社区工作人员已联系当事人并耐心解释，取得了当事人谅解。

	17
	11月3日
	市民反映岳阳市十四中周边的棚户区正在拆迁改造当中，其拆迁过程中机械噪音非常大，且持续时间很长，严重影响了学校教学质量，对此表示很不满，希望职能部门核实情况后能文明拆迁并降低噪音。
	关于拆迁扰民的事情，10月27日下午，市棚改办在杨树塘社区民院附小二楼会议室主持召开了杨树塘片区棚改扰学协调会。通过会议明确了措施，强化了责任，将迅速解决此问题。


